Sociedad de Comercio Exterior del Pera )

Carta N° 42— 2022/GG/COMEXPERU
Miraflores, 3 de febrero de 2022

Congresista

FLAVIO CRUZ MAMANI

Presidente de la Comision de Ciencia, Innovacion y Tecnologia
Congreso de la Republica

Presente.-

Ref.: Proyecto de Ley N° 1046/2021-CR

De nuestra consideracion;

Por la presente carta es grato saludarle y dirigirnos a usted a nombre de la Sociedad de
Comercio Exterior del Perd — ComexPeru, una organizacion privada que busca contribuir en
la implementacion de politicas publicas, con una visibn de defensa de principios (libre
empresa, libre comercio y promocion de la inversién privada) por sobre intereses particulares,
teniendo como objetivo mejorar la calidad de vida del ciudadano. Nuestro trabajo se basa en
analisis objetivos, rigurosos y sélida evidencia técnica. Desde ComexPerld nos ponemos a su
disposicion para aportar en los temas y proyectos que se vean en su Comision.

En esta oportunidad, hacemos de su conocimiento la posicibn de ComexPer( sobre el
proyecto de ley de la referencia (en adelante, “el Proyecto”), mediante el cual se propone un
nuevo marco legal de teletrabajo, actualizado segun las tendencias del mercado laboral y que
busca fomentar la adaptabilidad del trabajo a las distintas condiciones de vida, en linea con lo
planteado por el Plan Nacional de Competitividad y Productividad 2019-2030.1

Al respecto, quisiéramos saludar la iniciativa legislativa. Consideramos que resulta de suma
importancia, mas aun en tiempos de reactivacion econémica, que la regulacion del teletrabajo
se adecue a la realidad y promueva el uso de esta modalidad, propiciando un incremento en
la productividad y competitividad.

En este sentido, lo propuesto en el Proyecto introduce mejoras importantes a la regulacion
existente, con el objetivo de generar eficiencias en el mercado laboral peruano, poniendo
énfasis en el trabajador, en forma particular, y en grupos considerados vulnerables, como los
discapacitados.

Sin perjuicio de lo anterior, quisiéramos hacer énfasis en las siguientes consideraciones:

1 Consejo Nacional de Competitividad y Formalizacién. 2019. Plan Nacional de Competitividad y Productividad
2019-2030.
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1. Uniformiza la aplicacién de la requlacién del teletrabajo:

Un primer aspecto a resaltar del Proyecto es que busca enmendar uno de los errores
cometidos por la anterior Ley de Teletrabajo. Asi, en lugar de determinar cuales son los
regimenes laborales del sector publico compatibles con esta modalidad, el Proyecto busca
que sus disposiciones se apliquen tanto al sector privado como al publico “en cualquier
régimen laboral en que se encuentre, siempre y cuando realice teletrabajo parcial o total.”

Con ello aparece un primer hito de flexibilidad en la regulacién del teletrabajo, removiendo
barreras de aplicaciébn como lo seria pertenecer a un régimen laboral u otro, facultando la
generalizacién de su aplicacién para efectos de incrementar la productividad y competitividad
de nuestro pais a todo nivel.

2. Flexibiliza el lugar de prestacion de servicios:

En linea con lo anterior, y a diferencia de la regulacion anterior, el Proyecto incluye elementos
de flexibilizacion que consideramos positivos. En este sentido, el servicio subordinado puede
prestarse no solo en el domicilio o lugar de aislamiento domiciliario, sino desde el lugar que
este elija, distinto al (o los) centro(s) de trabajo del empleador, siempre que la naturaleza de
su actividad lo permita. Naturalmente, si bien el trabajador es libre de decidir donde realizara
teletrabajo, este debera informarlo al empleador antes del inicio de la efectiva prestacion de
servicios por esta modalidad.

Asi, si bien requiere del uso exclusivo o prevalente de medios tecnolégicos, informaticos o de
telecomunicaciones, no exige que el empleador provea de los medios fisicos e informaticos
para la realizacién de labores. En efecto, segun el articulo 4°, el teletrabajador tiene derecho
a recibir los equipos y herramientas de trabajo necesarios para las funciones que el empleador
determine, salvo pacto en contrario. Con ello, relajan los requisitos para implementar -y
tipificar- la modalidad del teletrabajo, permitiendo que empleador y trabajador pacten las
condiciones que mejor se acomoden a las necesidades de ambos y a la naturaleza de la
funcion.

3. Reconoce la desconexién digital:

Al igual que en la regulacion del trabajo remoto, el Proyecto reconoce, en su articulo 14°, el
derecho a la desconexion digital por al menos doce (12) horas consecutivas, en las cuales el
teletrabajador no esta obligado a reportar a su empleador ni atender asuntos laborales,
pudiendo gozar diariamente de periodos de descanso efectivo. De demostrarse objetivamente
un incumplimiento por parte del empleador, el tiempo afectado se considerara como tiempo
de trabajo en sobretiempo, sujetandose a las normas que regulan la materia.

Si bien este aspecto ya se hallaba reconocido en la regulacién del trabajo remoto, el Proyecto
comprende un aspecto adicional del mercado y de su dindmica, permitiendo que el empleador
envie comunicaciones por medios electronicos al teletrabajador durante el horario de
desconexion digital. Naturalmente, ello precisamente porque entiende que, en la dinamica del
mercado, diversos fendmenos pueden suscitarse a lo largo del periodo de labores del
teletrabajador.
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Cabe sefalar que este “no esta sujeto a fiscalizacion inmediata y esta excluido de la jornada
maxima de trabajo” pudiendo “distribuir libremente su jornada en los horarios que mejor se
adapten a sus necesidades, siempre que atienda debida y oportunamente los requerimientos
del empleador, conforme al acuerdo entre las partes.”

De este modo, con horarios flexibles, con fluidez en la comunicacion y periodos de
desconexion, la dindmica laboral faculta una mejor interaccién entre la vida personal y laboral,
generando mayores ratios de bienestar y, por consiguiente, un incremento en la productividad
y en la competitividad de nuestro pais.

4. Es de aplicacion flexible:

En linea con su antecesora, el Proyecto contempla la posibilidad de revertir la modalidad de
la prestacion de servicios de acreditar que los objetivos de la actividad no fueron alcanzados.
Al respecto, el Proyecto agrega la necesidad, no solo de acreditar fehacientemente dicha
alegacion, sino también la de comunicar al teletrabajador el cambio de modalidad con al
menos quince (15) dias habiles de anticipacion.

Aquello es positivo de cara al mercado, en tanto provee determinado grado de predictibilidad
para el teletrabajador como para el empleador, quien podra fiscalizar la labor del primero con
base, no en las horas efectivamente laboradas, sino en su produccion y en la calidad de la
misma. Con ello se faculta un tipo de interaccibn mas acorde a las nuevas dinamicas
laborales, permitiendo la generacién de eficiencias en el corto, mediano y largo plazo. En esa
linea, y como mencionamos anteriormente, el Proyecto, velando por la flexibilidad de la
regulacion en el teletrabajo, tutela también la salud y bienestar del teletrabajador,
sancionando, a su vez, la “hiperconectividad”.

5. Dinamiza el mercado laboral e incentiva la contratacién formal:

Sin perjuicio de las virtudes anteriormente sefaladas, es necesario recalcar que el Proyecto
no solo flexibiliza la regulacién laboral, simplificAndola y eliminando en parte la contaminacién
regulatoria que cohabita con los ciudadanos, sino que abre la puerta al uso de una modalidad
laboral formal flexible y atractiva, lejos de formalismos, burocracia y sobrecostos que
desincentivan la contrataciéon formal. Con ello en mente, el Proyecto, adecuado a las
necesidades del mercado —habiendo comprendido las razones detrés de los aciertos y errores
de las regulaciones anteriores- forja un marco normativo en pro de la seguridad y la salud en
el trabajo, asi como del equilibrio familiar-personal-laboral.

Asi las cosas, y dadas las multiples ventajas de la regulacién, existe un claro incentivo por
parte tanto de empleadores como de potenciales teletrabajadores en acogerse a esta
modalidad en tanto la naturaleza de sus funciones asi lo permita.

Prescindir, pues, de formalidades y formalismos, ponderando la dinamica propia de un
mercado inmerso en innovacion constante, brindando a ambas partes de la relacion laboral
herramientas flexibles que se adapten a sus propias realidades, permitiendo cumplir con sus
obligaciones y gozar de sus derechos es, precisamente, lo que la regulacién laboral necesita.
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6. Resguarda y promueve el empleo de personas con discapacidad

Finalmente, el Proyecto resalta también por regular una situacion que no debe pasar
desapercibida: el trabajo de las poblaciones en situacion de vulnerabilidad, madres gestantes
y lactantes, de los padres que conviven con estas ultimas. Al respecto, el Proyecto sefiala que
las personas comprendidas en estos supuestos pueden solicitar de manera unilateral la
aplicacion de la modalidad de teletrabajo, debiendo aprobarse salvo medien “razones
debidamente acreditadas relacionadas con la naturaleza de las funciones que realiza el
trabajador”.

Lo anterior supone no solo una mejora regulatoria, sino también un avance hacia una
regulacién laboral flexible, comprensiva e inclusiva, en favor de los poco mas de 3.2 millones
de peruanos que tienen algun tipo de discapacidad, sin perjuicio de aquellos comprendidos
en los demas supuestos descritos. Teniendo en cuenta que, en 2019, el 44.8% de esta
poblacion formaba parte de la PEA, el Proyecto presenta un adelanto no menor. Mas aun
cuando 96.1% de este grupo humano cuenta con un empleo.

Con esto, el Proyecto se vale de las herramientas tecnoldgicas para eliminar una de las
grandes barreras fisicas que dificultan y ponen en riesgo que un porcentaje no menor de
peruanos obtengan —y conserven- una relacion laboral, salvaguardando también la economia
de sus familias.

Sin perjuicio de lo anterior, y en aras de uniformizar la regulacion en la materia, sugerimos
gue la Disposicion Complementaria Derogatoria incluya también la derogacién del Decreto de
Urgencia N° 026-2020, por la que se regula el trabajo remoto, y no solo la Ley N° 30036 — Ley
de Teletrabajo y su reglamento. Esto debido a que, mejorandose significativamente la
regulacion del teletrabajo, contar con una figura legal similar con aspectos comunes como una
categoria 0 modalidad laboral distinta es innecesario. Derogar dicho DU, asi como su
reglamento (aprobado por Decreto Supremo N° 010-2020-TR) contribuiria tanto a reducir
costos transaccionales, en términos de la aplicacion de la ley, simplificando el enmarafiado
ordenamiento juridico laboral.

Quedando a su disposicion para remitir o precisar mas informacion al respecto, agradecemos
su gentil atencién y nos valemos de la ocasion para reiterarle nuestra especial consideracion
y estima personal.

Sin otro particular, quedamos de usted.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
JESSICA MARIA LUNA

CARDENAS

Motivo: Soy el autor del

documento

Fecha: 03/02/2022 08:39:25-0500

Jessica Luna Cardenas
Gerente General
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